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CADERNO DE ENCARGOS RELATIVO A CONTRATOS DE AQUISIGAO
DE BENS E/OU SERVICOS
Ajuste Direto n.° 599/CD/2020
Capitulo |
Disposi¢coes Gerais
Clausula 1.2
Objeto

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a
aquisicdo de Servigos de desenvolvimento da App Hidrografico + (Projeto SAMA
Hidrografico +).

Clausula 2.2

Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissées do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites
pelo 6érgao competente para a decisao de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;
c¢) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3. A identificagdo do gestor do contrato em nome da entidade adjudicante: CTEN
Antunes Nunes.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia € determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
5. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e
aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma

legal.
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Clausula 3.2
Prazo
O contrato mantém-se em vigor até a entrega dos bens ao contraente publico em
conformidade com os respetivos termos e condigdes e o disposto na lei, sem prejuizo das
obrigagdes acessorias que devam perdurar para além da cessacéo do contrato.
Capitulo Il
Obrigac¢oes contratuais
Seccgao |
Obrigagodes do fornecedor
Subseccéo |
Disposi¢oes gerais
Clausula 4.2
Obrigagoes principais do fornecedor

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente
Caderno de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem
para o fornecedor a obrigacdo de fornecimento de servigos de desenvolvimento da
App Hidrografico * (Projeto SAMA Hidrografico ).

Clausula 5.2

Fases da prestagcao de servigos

Caso aplicavel, os servigos associados ao objeto do contrato compreendem a fase de
manutencdo e assisténcia técnica.

Clausula 6.2

Prazo de fornecimento dos bens e/ou servigos

O prestador do bem e/ou servigo obriga-se a garantir a execugao do servigo, com todos
os elementos referidos nos Anexos ao presente caderno de encargos, com os respetivos
termos e condi¢cdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigagbes acessorias que
devam perdurar para além da cessacao do contrato.

Clausula 7.2

Entrega dos bens/ servigos objeto do contrato

1. Os bens e/ou servigos objeto do contrato devem ser entregues no local designado pelo
IH na respetiva requisicéo.
2. O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens e/ou
servigos objeto do contrato, todos os documentos, que sejam necessarios para a boa e

integral utilizagao ou funcionamento daqueles.
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Clausula 8.2
Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias

1. No caso de ndo se comprovar a total operacionalidade dos bens e/ou servigos objeto
do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de
existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificagcdes e requisitos
técnicos definidos nas especificacdes técnicas, anexas ao presente Caderno de
Encargos, o Instituto Hidrografico deve informar isso, por escrito, ao fornecedor.
2. No caso previsto no numero anterior, o fornecedor deve proceder, a sua custa e no
prazo razoavel que for determinado pelo Instituto Hidrografico, as reparacbes ou
substituicbes necessarias para garantir a operacionalidade dos bens e/ou servicos, tal
como o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificacbes e
requisitos técnicos exigidos.
3. Apbs a realizacdo das reparagdes ou substituicdes necessarias pelo fornecedor, no
prazo respetivo, o Instituto Hidrografico procede a realizagdo de novos testes de
aceitagao.

Clausula 9.2

Aceitagcdo dos bens e/ou servigos

1. Caso se comprove a total operacionalidade dos bens e/ou servigos objeto do contrato,
bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e ndo sejam detetados
quaisquer defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos
técnicos definidos no anexo ao presente Caderno de Encargos, deve ser emitido, no
prazo maximo de 5 dias a Guia de Rececéo (GR).
2. Com a assinatura da GR a que se refere o numero anterior, ocorre a transferéncia da
posse e da propriedade dos bens e/ou servigos objeto do contrato para o Instituto
Hidrografico, bem como do risco de deterioragdo ou perecimento dos mesmos, sem
prejuizo das obrigagbes de garantia que impendem sobre o fornecedor.
3. A assinatura da GR a que se refere o0 n.° 1 ndo implica a aceitagdo de eventuais
defeitos ou de discrepancias dos equipamentos objeto do contrato com as exigéncias
legais ou com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos no anexo

ao presente Caderno de Encargos.
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Subseccéo I
Servigos acessoérios
Clausula 10.2
Servigos de assisténcia técnica
O prestador de servigcos fica sujeito, com as devidas adaptagbes e no que se refere aos
elementos entregues ao Instituto Hidrografico em execugdo do contrato, a prestar
servigos de assisténcia técnica durante a vigéncia do contrato.
Subseccao
Dever de Sigilo
Clausula 11.2
Objeto do dever de sigilo
1. O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagao, técnica e
nao técnica, comercial ou outra, relativa ao Instituto Hidrografico, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execucgéo do contrato.
2. A informacdo e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
nao o destinado direta e exclusivamente a execug¢ao do contrato.
3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagado e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo fornecedor ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢ca da lei, de processo judicial ou a
pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
Clausula 12.2
Prazo do dever de sigilo
O fornecedor devera guardar sigilo quanto a informag¢des que possa obter no ambito da
execugao do presente Caderno de Encargos, por qualquer causa, do contrato, sem
prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente,
a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca
devidos as pessoas coletivas.
Seccao I
Obrigagdes do Instituto Hidrografico
Clausula 13.2
Preco base e contratual
1. O prego base para o procedimento é de 15.000,00 € (quinze mil euros), acrescidos

de IVA a taxa legal em vigor.
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2. Pelo fornecimento dos bens e/ou servigos objeto do contrato, bem como pelo
cumprimento das demais obrigagdes constantes do presente Caderno de Encargos, o
Instituto Hidrografico deve pagar ao fornecedor o prego constante da proposta
adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
3. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico,
nomeadamente os relativos aos bens e/ou servicos como quaisquer encargos
decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencgas.
Clausula 14.2
Condi¢oes de pagamento
1. As quantias devidas pelo Instituto Hidrografico, nos termos da(s) clausula(s)
anterior(es), deve(m) ser paga(s) no prazo de 60 dias apds a recegao pelo Instituto
Hidrografico das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apés o vencimento
da obrigagao respetiva.
2. Para os efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a assinatura
do auto de rececéo respetivo.
3. Em caso de discordancia por parte do Instituto Hidrografico, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve este comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou
proceder a emissado de nova fatura corrigida.
4. Desde que devidamente emitidas e observando o disposto no n.°1, as faturas séo
pagas através de transferéncia bancaria.
Capitulo 11l
Penalidades contratuais e resolucao
Clausula 15.2
Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigagbes emergentes do contrato, o Instituto Hidrografico
pode exigir do fornecedor o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em
funcao da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos bens objeto do contrato; até P
= VxA/500, em que o P corresponde ao montante da penalidade, V é igual ao valor do
fornecimento do bem em atraso e A € o numero de dias em atraso.
b) Pelo incumprimento da obrigacdo de garantia técnica até P = VxA/500, em que o P
corresponde ao montante da penalidade, V € igual ao valor do fornecimento do bem em

atraso e A é o nUmero de dias em atraso.

Instituto Hidrografico - Rua das Trinas n.° 49 1249-093 Lisboa
administrativo@hidrografico.pt 5




@mgmficc}

c) Pelo incumprimento da obrigagdo de continuidade de fabrico e de fornecimento até
20% do preco contratual.
2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do fornecedor, o Instituto
Hidrografico pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do prego contratual.
3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no numero anterior sdo deduzidas as
importancias pagas pelo fornecedor ao abrigo da alinea a) do n.° 1, relativamente aos
bens objeto do contrato cujo atraso na entrega tenha determinado a respetiva resolugao.
4. Na determinagado da gravidade do incumprimento, o Instituto Hidrografico tem em
conta, nomeadamente, a duragéo da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa
do fornecedor e as consequéncias do incumprimento.
5. O Instituto Hidrografico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato
com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
6. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Instituto
Hidrografico exija uma indemnizacgéo pelo dano excedente.

Clausula 16.2

Forga maior
1. Nao podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem € havida como
incumprimento, a n&o realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forgca maior, entendendo-se como tal as circunstancias
que impossibilitem a respetiva realizagido, alheias a vontade da parte afetada, que ela
nao pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do contrato e cujos efeitos nao lhe
fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagbes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Nao constituem for¢a maior, designadamente:
a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do fornecedor,
na parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;
c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou 6nus que

sobre ele recaiam;
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d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;
e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa,
propagacao ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do fornecedor ndo devidas a
sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.
5. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da forga maior.
Clausula 17.2
Resolucgao por parte do contraente ptblico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previsto na lei, o
Instituto Hidrografico pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o
fornecedor violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe
incumbem, designadamente nos seguintes casos:
a) Atraso, total ou parcial, na entrega dos bens objeto do contrato superior a trés meses
ou declaragao escrita do fornecedor de que o atraso em determinada entrega excedera
esse prazo;
2. O direito de resolugao referido no numero anterior exerce-se mediante declaragao
enviada ao fornecedor e ndo determina a repeticdo das prestagdes ja realizadas, a
menos que tal seja determinado pelo Instituto Hidrografico.
Clausula 18.2
Resolucgao por parte do fornecedor
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo previstos na lei, o fornecedor pode
resolver o contrato quando:
a) Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida hd mais de 6 meses ou o
montante em divida exceda 25% do preco contratual, excluindo juros;
2. O direito de resolugao é exercido por via judicial nos termos da clausula 23.2.
3. Nos casos previstos na alinea a) do n.° 1, o direito de resolugdo pode ser exercido
mediante declaragcéo enviada ao Instituto Hidrografico, que produz efeitos 30 dias apds a
rececado dessa declaragao, salvo se este ultimo cumprir as obrigacées em atraso nesse

prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
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4. A resolugao do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticao
das prestagOes ja realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigagdes
deste ao abrigo do contrato, com excegdo daquelas a que se refere o artigo 444.° do
CCP.
Capitulo IV
Resolugéo de Litigios
Clausula 19.2
Foro competente

Para resolugéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do tribunal administrativo do circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 20.2

Subcontratacao e cessao da posicao contratual

A subcontratagdo pelo fornecedor e a cessao da posicao contratual por qualquer das
partes depende da autorizagado da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 21.2

Comunicagoes e notificagoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.
2. Qualquer alteragéo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

Clausula 22.2

Contagem dos prazos

1. Na fase de formagao dos contratos aplica-se o disposto no artigo 470° do CCP.
2. Na fase de execugéao dos contratos aplica-se o disposto no artigo 471° do CCP.

Clausula 23.2

Legislagao aplicavel

A tudo o que néo esteja especialmente previsto no presente Caderno de Encargos aplica-
se a legislacdo portuguesa e, em especial, o regime constante do CCP, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na redagao que lhe foi conferida pelo Decreto-
Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, o qual prevalece sobre as disposi¢cdes que lhes

sejam desconformes.
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1. Introducao
1.1. Apresentacio do Instituto Hidrografico

O Instituto Hidrogréfico (IH) ¢ um organismo da administragado direta do Estado criado por
forca do Decreto-Lei n.° 43177, de 22 de setembro de 1960. Laboratorio do Estado incluido no
Sistema Cientifico e Tecnologico Nacional, o IH ¢ simultaneamente um 6rgao da Marinha, dotado
de autonomia administrativa e financeira, funcionando na direta dependéncia do Chefe do Estado-
Maior da Armada (CEMA).

A definicdo das suas orientacdes estratégicas, bem como o acompanhamento da sua
execucdo, ¢ exercida pelo membro do Governo responsavel pela area da defesa nacional, em
articulagdo com os membros do Governo responsaveis pelas areas do mar e da ciéncia.

E da competéncia exclusiva do IH a edicdo, promulgacdo e cancelamento das cartas
hidrogréficas oficiais e demais documentos nauticos oficiais nacionais.

Como orgao da Marinha responsavel pelo setor das Ciéncias do Mar, o IH pretende manter-
se como um centro de referéncia no conhecimento e na investigagao do mar, com proje¢ao nacional
e internacional, no quadro de intervenc¢do da Marinha, na hidrografia, na cartografia hidrografica,
na seguran¢a da navega¢do, na oceanografia operacional, na geofisica e na defesa do ambiente
marinho, contribuindo proativamente, como Laboratério do Estado, para o desenvolvimento

cientifico e tecnoldgico do Pais.

1.2. Apresentacio do Projeto App Hidrografico +

O projeto App Hidrografico + pretende potenciar a partilha de informagao e conhecimento
do meio marinho com o cidadao.

O IH possui um conjunto amplo, diversificado e valioso de dados e informagao cientifica
sobre o Mar Portugués, resultado de 60 anos de campanhas oceanograficas e da operagao das redes
de observagdo permanente in sifu, armazenados em sistemas integrados de base de dados
relacionais que potenciam o acesso compartilhado a arquivos heterogéneos criados por multiplas

aplicacdes autonomas, num ambiente centralizado.



r Cofinanciado por:
hidrografico C&MPETE ‘,' e B oo
marinha-portugal I ”Wg"o?g d 2020 Neg E:rgss:igsﬁ:enm Reglonal

Dispositivos ativos

8000
7000
6000 ’-h-—"\-_\ﬂ‘——"’-._v—~_-\——\‘_~.\\“‘---—-~\‘q,,,---—~"“_,_—-u—f"*"”"‘VN”N~N‘"“--~...
5000
4000

3000

N.2 DISPOSITIVOS

2000 i S

,’.){:
1000 <
e f:-/“
0 _—

SRR SR G SR S I R RS 4

B D WP WO WO WO WO O O O O
\ SRR GEIR GARAR AIR AR IR O
& (;S AR EA RGN G A §§% S S N ® SRS
NSNS NS \ SR \S A \S A S \S A SR S SR S AR AN S AN LA LA LA LA \L AR LA\
DATA
total_Android === Android_9 Android_10 Android_8 === Android_7

Figura 1 — N.° de dispositivos ativos com a App Hidrografico instalada > série temporal de 01de
setembro de 2016 a 19 de marco de 2020 (fonte: Estatisticas do Google Play acedido em 20 de mar¢o de
2020)

Atualmente o Instituto Hidrografico tem disponivel no Google Play uma aplicagdo movel

para Android : App Hidrografico (https://tinyurl.com/qldg9ct). Esta aplicagao foi atualizada pela

ultima vez em 2014. No presente, a aplicacdo encontra-se desatualizada e precisa de ser
modernizada para as novas versdes do sistema android.

Na pagina da aplicagdo do Google Play verificamos que o nimero de equipamentos ativos
com a app instalada tem se mantido estdvel ao longo do tempo (aproximadamente 6 500
dispositivos — ver grafico presente na Figura 1) e encontramos 347 comentarios dos utilizadores
com uma avaliacdo global de 3,7. Analisando os comentarios verificamos que a perce¢ao inicial
dos utilizadores era boa mas foi-se degradando ao longo do tempo e foram surgindo comentérios
alertando para anomalias e sugerindo que se proceda a atualiza¢do e melhoria dos conteudos e

funcionalidades.
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StatCounter Global Stats
Mobile & Tablet Operating System Market Share Portugal from Dec 2018 - Dec 2019
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Figura 2 —Valores médios da percentagem de dispositivos moveis no mercado nacional

Outra limitagcdo que se tem vindo a observar € a existéncia de incompatibilidades entre a
versdo que orientou o desenvolvimento da aplicacdo e versao Android instalada nos dispositivos
moveis atuais, estas incompatibilidades manifestam-se sobre a forma de alguma instabilidade e
comportamentos anomalos da App que tem prejudicado a opinido dos utilizadores da aplicacao.

Por ultimo, a App Hidrografico foi desenvolvida para dispositivos moveis com sistemas
operativos Android deixando de parte um niimero significativo de 27% de dispositivos do mercado
nacional! que possuem sistemas iOS (Figura 2).

Os esquemas que se seguem explanam o salto tecnologico que se pretende implementar,
na perspetiva Cliente-Servidor na internet (Figura 3) e na interacdo com os stakeholders, com base

nas funcionalidades e infraestruturas tecnoldgicas propostas pelo projeto App Hidrografico +.

' De acordo com o sitio da statcounter (https://gs.statcounter.com/os-market-share/mobile-
tablet/portugal/#monthly-201812-201912-bar acedido em janeiro de 2020) no mercado nacional
em média foram vendidos 72% de dispositivos com sistema Android e 27 % de dispositivos com
sistema 10S — valores determinados com base na série temporal de vendas de dezembro de 2018 a
dezembro de 2019.
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Perspectiva Cliente-Servidor na Internet
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Figura 3 — llustracdo esquematica dos trés niveis de atuagdo onde se pretende intervir (diversificar e
aumentar os stakeholders, diferenciar e otimizar a informagdo disponibilizada, e modernizar a forma de
obtengdo dos dados)

Os trés niveis de agdo (stakeholders, “produtos e servicos” e infraestrutura), onde se aspira
intervir prioritariamente. De seguida listam-se os objetivos que o IH pretende atingir com o
desenvolvimento e implementagao do projeto App Hidrografico +.

e Aumentar e diversificar o leque de stakeholders. Aqui salientam-se os produtos para o
cidadao que usufrui das atividades ligadas ao mar e o fornecimento de dados e
informacdo a comunidade, quer sejam praticantes de surf, pescadores ou até mesmo
empresas;

e Aumentar a qualidade com que os dados possam ser visualizados no que diz respeito as
areas de observacao, previsao e introdugao dos Avisos aos Navegantes.

e Efetuar a reengenharia interna para responder ao desafio tecnoldgico. Esta tarefa tem de

assegurar um salto tecnoldgico em termos de presenca na area do mobile com um
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alinhamento claro com o que de melhor se faz e se disponibiliza na Google Play Store

e na App Store da Apple.

O esquema seguinte (Figura 4) apresenta uma visao concetual dos principais intervenientes

a desenvolver, bem como a sua articulagao, para dar vida ao projeto App Hidrografico +.

Seguranca

Bus intra

Figura 4 — Esquema modular com as principais funcionalidades a implementar e a respetiva liga¢do

Quando um visitante entrar na App Hidrografico +, ser-lhe-a apresentado um catalogo de
produtos com toda a informagao disponivel, permitindo-lhe seleciona-la de uma forma interativa,
com a ajuda da interface.

Para a apresentagdo deste catdlogo ¢ fundamental a criacdo de um back-end capaz de
enderegar todo o potencial existente nos servigos Web disponiveis no catalogo da infraestrutura de
dados e informagdo geoespacial marinha - Hidrografico+, assim bem como a informagdo de
seguranca maritima disponivel nos repositorios do Instituto Hidrografico.

Depois do visitante encontrar a informacao que procura, a aplicacdo entra num nivel que
exige um sistema de controlo, existente no back-end, passivel de apresentar a informacgao

selecionada conforme o tipo de produto escolhido.
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Cumprindo com os objetivos a atingir pelo projeto, a aplicacao disponibilizara, produtos
abertos e gratuitos produzidos a partir da informacao marinha disponivel no Instituto Hidrografico.

Tendo em conta que alguns produtos previstos para a aplicacdo, carecem de um
processamento (transformagao, simplificagdo, seccionamento, composi¢ao, simbolizagao, etc.) de
forma a serem visualizados como produtos percetiveis pelos utilizadores, sera necessario
considerar o desenvolvimento de um modulo de back-end responsavel pelos processos de
transformagdo de produtos do lado do servidor, minimizando as necessidades de processamento
do cliente € melhorando o desempenho da aplicagdo movel. De forma a serem apresentados os
produtos, devera existir um modulo de visualizagdo encarregue da tarefa de
renderizacao\ visualizagdo. O projeto App Hidrografico + visa a modernizagdo e atualizagdo de
uma aplica¢do ja existente, mantendo funcionalidades e consumindo os servicos web disponiveis

na infraestrutura de dados e informag¢ao geoespacial marinha — Hidrografico+.

1.3. Objeto do Contrato

O objeto do contrato ¢ um projeto de desenvolvimento de uma aplicagdo, instalavel em
dispositivos moveis que operam com sistema Android e i0S. A aplicagdo movel vai permitir aceder
a produtos gerados a partir de informacdo do Instituto Hidrografico através as funcionalidades
detalhadas na secgao 2 desta especificacao.

A execucao do contrato nao podera exceder 4 meses de trabalho.

1.4. Entregaveis:

O Adjudicatario devera realizar a entrega dos componentes previstos na sec¢ao 2 de acordo
com o calendario apresentado na Tabela I:

Tabela I - Resumo dos Entregaveis

Condicoes de
Entregavel Prazo entrega (meses)
Faturacao

Assinatura do contrato TO 30 % do Valor de Adjudicagio

EO01 — Levantamento de Até 30 dias a contar da data de assinatura

Requisitos do contrato.
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EO02 - Entrega do

Caderno de Requisitos e T+30d
Mockups da App
E03 — Desenvolvimento e
Integracio de todas as At¢ 60 dias a contar da data de assinatura
componentes de back- do contrato.
end

E04 — Desenvolvimento e 30 % do valor de adjudicacéo

Integracio de todas as At¢é 100 dias a contar da data de assinatura no momento da recegdo de

componentes de Front- do contrato. todos os componentes de Front-

end e interfaces end

EO05 — Entrega do
Caderno de Testes de T0+100d

Aceitacio

E06 — Capacitacio de

Até 110 dias a contar da data de assinatura
acordo com a seccio

do contrato.
2.2.5.7

E07 — Documentacio Conforme discriminado na sec¢do 2.2.5.8

E08 — Rececio formal de

todos os componentes Até 4 meses a contar da data de assinatura

40% do valor de adjudicagao
que constituem o objeto do contrato.

do contrato

1.5. Preco maximo e prazo de execucio

O contrato apresenta um preco base de 15.000 € para uma duracgao de 4 meses (valores

sem IVA em observancia do artigo 47.° do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto).
1.6. Gestao do Projeto

A gestdo de projeto e documentos associados serd feita seguindo a ISO 21500 através de

uma metodologia de gestdo de projeto (e.g. Open Project Management Methodology?). A entidade

%http://tinyurl.com/y94d6eul (acedido em Janeiro de 2020).
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adjudicante nomeara um Gestor de Projeto que serd o ponto de contacto principal para todas as
questdes relacionadas com o projeto e paralelamente nomeard um Gestor de Contrato que sera

responsavel pelo cumprimento das responsabilidades expostas no artigo n.° 290.°-A do Decreto-
Lein.° 111-B/2017, de 31 de agosto.

1.7. Objetivo

O objetivo desta Especificacdo Técnica (ET) € obter uma proposta para o desenvolvimento
de uma aplicagdo movel de suporte a previsao operacional do estado do mar, consumindo os dados

a disponibilizar ao publico a partir dos servigos de dados existentes da infraestrutura dos portais
Hidrografico+ e ANAVNET, listados na secgdo 2.

1.8. Contactos

Os contactos para quaisquer questdes relacionadas com esta ET deverdo ser efetuados
conforme previsto no programa do procedimento concursal.

Informagdes referentes ao Instituto Hidrografico poderdo ser consultadas no sitio
institucional -www.hidrografico.pt.

1.9. Convencoes

As palavras-chave "tem que (must)", "ndo pode (must not)", "obrigatorio (required)", "deve
(shall)", "nao deve (shall not)", "deveria (should)", "ndo deveria (should not)", "recomendado
(recommended)", "pode (may)", e "opcional (optional)" neste documento devem ser interpretadas,

de acordo com a sua tradugdo para inglés (entre paréntesis), como descrito no RFC 21193.

*https:/tools.ietf.org/html/rfc2119 (acedido em janeiro de 2020)
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2. Informacao Técnica

De seguida sera apresentada informacdo geral sobre as infraestruturas de dados existentes,
referindo tanto os servigos web disponiveis na infraestrutura de dados e informacao geoespacial

marinha - Hidrografico + e informagao de seguranca maritima residente no IH.

2.1. Informacao Geral e Objetivos

O Instituto Hidrografico tem por missdo fundamental assegurar atividades relacionadas
com as ciéncias e técnicas do mar, tendo em vista a sua aplicagdo na area militar, e contribuir para
o desenvolvimento do Pais nas éareas cientifica e de defesa do ambiente marinho.

Da sua visdo fazem parte alguns aspetos tais como a seguranga da navegagao, projecao
nacional e internacional, prote¢do do meio marinho e ser um centro agregador de informagdo e
conhecimento.

Inovar criando novos produtos/servicos ¢ métodos de trabalho assim bem como a
antecipagdo das necessidades dos stakeholders, sdo alguns dos valores que sdo tidos em conta.

Tendo em vista a aproximacgao aos stakeholders existentes e de forma a facilitar o acesso
aos produtos produzidos, existe o objetivo de implementar uma nova aplicagao movel, que venha
a substituir a atual, ndo s6 na plataforma Android da Google, mas também na plataforma iOS,
seguindo respetivamente as boas praticas do Developer Policy Center e do App Store Review

Guidelines.

2.2. Requisitos da Aplicacao Hidrografico +

Pretende-se que a aplicacdo moével Hidrografico + seja desenvolvida com base numa
arquitetura tipica de cliente-servidor (Figura 5), com um conjunto de servidores a providenciarem
a informagdo necessdaria a ser apresentada pela aplicagdo em si no dispositivo do cliente. Existem
os servigos disponiveis na infraestrutura Hidrografico+ que deverdo ser consumidos na forma de
web services que contém informagao necessaria para apresentar os produtos finais.

A informagdo de seguranca maritima serd consumida pela aplicagdo na forma de servigos
web. Para trabalhar e produzir os produtos finais a apresentar na aplicacao, sera desenvolvida uma

componente de back-end que ird comunicar com a aplicacao no dispositivo do cliente.
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Figura 5 — Representagdo concetual da arquitetura cliente-servidor da aplica¢dao Hidrogrdfico +

De seguida serdo apresentados os requisitos exigidos para a aplicacdo Hidrografico + e
respetivos componentes. Todas as propostas devem responder aos requisitos aqui descritos. Os
concorrentes devem justificar e fundamentar as suas propostas.

O processo de desenvolvimento e codificagdo das componentes de SW descritas de seguida
deve ser conduzido nas instalacdes do Adjudicatario. Contudo, todas as reunides de

acompanhamento do projeto devem ser conduzidas nas instalagdoes do TH.

2.2.1. Servicos a desenvolver e integrar — Mandatorios para a analise da proposta

Na Tabela II estdo listados os conjuntos produtos que o Instituto Hidrografico (IH) pretende
integrar na aplicacao.

O adjudicatario devera prever o desenvolvimento e implementacdo de estratégias de
otimizacao de software (SW) (e.g. caching) para os servigos de back-end e na renderizagdo por
forma a garantir uma boa experiéncia de utilizagdo aos utilizadores.

O desenvolvimento de estratégias de otimizagdo de hardware (HW) para os servigos a

implementar sdo coresponsabilidade do IH e do Adjudicatario.

10
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Caso se verifique que os servigos desenvolvidos ndo correspondem as especificagdes de

qualidade por razdes que ndo sejam imputdveis a processo de desenvolvimento e implementagao

de SW, devera o Adjudicatario indicar de forma inequivoca, justificacdo para tal facto e identificar

a solucdo.

No caso de o concorrente verificar a necessidade de adquirir SW comercial para

implementar os componentes. A aquisicao desse SW ¢ da responsabilidade do adjudicatario, este

deverd apresentar na proposta a justificacao para a necessidade dessa solu¢do, os custos detalhados

de aquisicdo e os custos de manutencao a serem suportados pelo IH apos rece¢do do objeto do

contrato (no caso da manutengao consideram-se custos associados a contratos de licenciamento de

software).

Tabela Il — Tabela com os Conjuntos de Dados a Publicar na Aplicagdo (funcionalidades ja existentes na
app Hidrografico)

Nr.

Conjunto de dados

Método de
Visualizacao

Observagoes do estado do
mar através de
informagao de boias
hidrograficas do TH

Grafico com a série
temporal

Previsdo das marés
através da informacao de
tabelas de marés para
portos selecionados

Grafico com a série
temporal

Previsdo da agitacéio
maritima

WMS

Previsdes para a pratica
de surf através dos
resultados dos modelos
numeéricos do IH

WMS

Previsoes do estado do
mar em praias
selecionadas através dos
resultados de modelos
numéricos de alta
resolucdo

WMS

Previsdes para a
navegacdo de recreio
através de modelos
numéricos de varidveis
meteorologicas e dos
modelo de agitagdo
maritima

WMS

11
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Nr. Conjunto de dados Método de
Visualiza¢ao
7 Previsdes para navegagio WMS

em areas em aproximacgao
a portos nacionais
selecionados através do
resultado de modelos
8 Previsdes de apoio a WMS
seguranca na pratica de
arte xdvega através de
modelos

9 ANAVNET Dados tabelares e
graficos

2.2.2. User Stories— Mandatorios para a analise da Proposta

A entidade adjudicante fez o levantamento de um conjunto de user stories que ajudam a
compreender as funcionalidades requeridas pela aplicagdo Hidrogréfico +. Estes requisitos iniciais
ajudam os concorrentes no processo de determinagdo do esforco e orgamentacdo da proposta. Na
sec¢ao onde aparece a descricao de cada um dos componentes a desenvolver sdo apresentadas as
user stories correspondentes.

S6 serdo aceites propostas que apresentem resposta aos requisitos funcionais expostos em

todas as user stories.

2.2.3. Requisitos operacionais — Mandatorios para a analise da Proposta

Na Tabela III sao listados os requisitos operacionais da infraestrutura.

Tabela 11l — Requisitos operacionais da Infraestrutura

Requisitos Operacionais
OP 1. Os produtos da aplicagdo movel Hidrografico + devem corresponder aos requisitos e especificacdes
expostos e detalhados nas regras de implementagdo e especificagdes técnicas da App Store Review
Guidelines e do Developer Policy Center da Google.
OP 2. O desenvolvimento e implementagdo de novos componentes de software deverdo ser feitos utilizando
linguagens de programagio com licenciamento de codigo aberto* de forma que no futuro ndo existam
limitagdes a adi¢do de novas funcionalidades, a modificagdo do codigo e evolugdo do software.

0 Software de Codigo Aberto no contexto desta ET ¢ entendido como o software em que o seu
codigo fonte sera disponibilizado com uma licenga de codigo aberto no qual o direito autoral fornece o
direito de estudar, modificar e redistribuir o software nas mesmas condi¢des da licenga original.

12
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Requisitos Operacionais

OP 3. O desenvolvimento e implementagdo de novos componentes de software deverdo ser feitos utilizando
uma abordagem orientada a objetos.
OP 4. Todos os servigos web que venham a ser desenhados, desenvolvidos e implementados devem seguir

uma arquitetura Representational State Transfer (REST), standards do OGC e JSON, acessiveis na
web através do protocolo http e HTTPS.

OP 5. O adjudicatario devera implementar os principios presentes no Regulamento Geral de Prote¢do de
Dados e a obrigagodes legais no dominio da privacidade dos utilizadores.
OP 6. O Adjudicatario deverd prever a integragdo de um documento com os Termos de Utilizagdo,

configuravel pelo Instituto Hidrografico. Deve ser implementado um mecanismo que garanta que os
termos de utilizagdo sdo aceites pelos utilizadores antes de procederem a instalagdo da aplicacdo. A
aplicagdo devera permitir auditar a aceita¢do dos utilizadores dos termos de utiliza¢do através de um
mecanismo de registo na componente de back-end.

2.2.4. Requisitos funcionais - Mandatorios para a analise da Proposta

Na Tabela IV sdo listados os requisitos funcionais aplicaveis a toda a infraestrutura.

Tabela 1V — Requisitos funcionais da Infraestrutura

Requisitos funcionais gerais da Infraestrutura
FUN 1. Todos os componentes da aplicacdo movel Hidrografico + devem ser construidos seguindo os
standards na area das aplicagdes moveis e uma arquitetura orientada a servigos e alinhadas com o
Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital.

FUN 2. Toda a informacdo de ajuda a interacdo com o fiont-end deve estar documentada em lingua
portuguesa e inglesa.
FUN 3. O processo de apresentacdo de dados deve ser automatico no sentido de que ap6s a instrugdo para

0 seu inicio ndo € necessaria nenhuma intervengao dos utilizadores.

2.2.5. Requisitos nao funcionais - Mandatorios para a analise da Proposta
Nas tabelas seguintes sdo listados os requisitos nao funcionais aplicdveis a toda a

infraestrutura.

2.25.1. SWeHW

Tabela V — Requisitos ndo funcionais de SW e HW

Requisitos ndo funcionais de SW e HW
NFUN 1. As solugdes de software a desenvolver devem ser compativeis com a infraestrutura tecnologica
existente no Instituto Hidrografico (as componentes de HW da infraestrutura tecnoldgica
encontram-se identificadas nos Diagramas de Arquitetura presentes nos apéndices).

NFUN 2. A solugdo de arquitetura devera ser flexivel, robusta e escalavel.

NFUN 3. As solugdes de software a desenvolver devem garantir a escalabilidade por um periodo de 3
anos a contar do inicio do contrato.

NFUN 4. Os servicos e interfaces devem ser modulares no sentido em que as operagdes de manutengéo e

altera¢@o ndo condicionem a operacionalidade de outros servigos ou interfaces.

13
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Requisitos ndo funcionais de SW e HW

NFUN 5. Os componentes aplicacionais dos servigos e interfaces devem ser reutilizaveis de forma a
permitir que sejam utilizados em componentes similares com alteragdes minimas no codigo
fonte.

NFUN 6 Devera ser feita a instalagdo de um ambiente de desenvolvimento e testes, controlo de versdes
e integracdo continua baseado em ferramentas correntes no mercado. Deverdo ser apresentados
os custos para a manutencao destes componentes no periodo pds-projeto (e.g. contratos anuais
de manutengdo).

2.2.5.2. Modelacao e Engenharia de Software
Tabela VI — Requisitos nao funcionais de Modelagdo e Engenharia de Software
Requisitos ndo funcionais de Modelagdo ¢ Engenharia de SW

NFUN 7. Os desenhos de suporte das analises e ao desenvolvimento da infraestrutura e documentagao
técnica deverdo ser modelados utilizando UML (Unified Modeling Language).

NFUN 8. Os diagramas de processos desenvolvidos para suporte do desenvolvimento da infraestrutura e
documentagdo técnica deverdo ser modelados utilizando o BPMN 2.0.

NFUN 9. Os diagramas de arquitetura desenvolvidos para suporte do desenvolvimento da infraestrutura
e documentacdo técnica deverdo ser modelados utilizando a gramatica Archimate.

NFUN10 Os diagramas de engenharia de software desenvolvidos para suporte do desenvolvimento da
infraestrutura e documentacdo técnica deverdo ser modelados utilizando o Sybase
PowerDesigner.

2.2.5.3. Acesso e Seguranca
Tabela VII — Requisitos ndo funcionais de acesso e seguranc¢a
Requisitos ndo funcionais de Acesso e Seguranca

NFUN 11. Devem ser desenvolvidos e implementados mecanismos de seguranca que garantam: coeréncia
dos dados e evite a perda de dados a apresentar na aplicagao.

NFUN 12. Devem ser garantidos mecanismos de apresentagdo de dados entre os produtos e entidades
externas utilizando os protocolos da rede internet.

NFUN 13. Deve ser dado cumprimento aos Requisitos de Arquitetura de Seguranga das Redes e Sistemas
de Informagao, definidos pelo Centro Nacional de Ciberseguranga
(url:https://www.cncs.gov.pt/content/files’SAMA2020 RASRSI CNCS.pdf).

NFUN 14. Deve ser assegurado acesso aos produtos seguindo formatos e normas em conformidade com o
Regulamento Nacional para a Interoperabilidade Digital - RNID (RCM 91/2012).

2.2.54. Qualidade e Disponibilidade dos servicos
Tabela VIII — Requisitos ndo funcionais de qualidade e disponibilidade dos servigos
Requisitos ndo funcionais da Qualidade e Disponibilidade
NFUN 15. A aplicagdo devera garantir a visualiza¢do dos produtos de forma recursiva ou paralela de forma

a cumprir os critérios de performance e capacidade expostas no regulamento da Comissdo
Europeia No 1088/2010.
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Requisitos ndo funcionais da Qualidade e Disponibilidade

NFUN 16. Os produtos devem continuar a responder a pedidos mesmo em caso de falhas de acesso aos
dados ao nivel das bases de dados ou web services. Nestes casos o sistema devera gerar
mensagens de alerta aos utilizadores com as anomalias.

NFUN 17. A programagao dos produtos a desenvolver devera prever um sistema com uma disponibilidade

dos produtos igual ou superior a 99%.

2.2.5.5. Garantia e Suporte Pés-Producio

O adjudicatario deve prever um periodo de garantia que compreendera o suporte pos-

produgdo de todos os elementos da infraestrutura desenvolvidos e integrados no &mbito do contrato

durante trés anos ap6s a rececdo dos componentes.

O suporte pos-produgdo compreendera:

a)
b)

c)

d)

g)

h)

Manutengao corretiva sobre todos os componentes recebidos ao abrigo do contrato;
Diagnostico de problemas reportados pelos utilizadores e administradores do sistema;
Ajustes de configuracdo tendo em vista a resolug@o de problemas de forma a manter os
mesmos parametros de funcionamento registados aquando da rececdo dos
componentes;

Apoio técnico a equipa de administragdo dos sistemas da entidade adjudicante;
Devera estar claramente identificado o meio de comunicacdo para relatar as
necessidades de apoio técnico pela entidade adjudicante. O apoio pode ser prestado
remotamente, contudo, o adjudicatario devera garantir o apoio técnico presencial para
problemas nao resolvidos até 24 horas apds a rece¢cdo da comunicagao;

E esperado que o adjudicatario dé resposta aos pedidos da entidade adjudicante com
uma demora maxima de 4 horas contadas de forma continua desde o momento da
emissao do relato pela entidade adjudicante;

O adjudicatario devera garantir o suporte técnico na instalacdo e configuragdo de
updates de SW as componentes do sistema abrangidas pelo contrato durante 3 anos
apos a rececao dos elementos;

Para o suporte pds-producao o adjudicatario devera providenciar um ponto de contacto

disponivel no horario laboral (09:00 as 17:00) todos os dias uteis do ano.
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2.2.5.6. Ambiente de Testes

Tabela IX — Requisitos ndo funcionais do ambiente de testes

Requisitos ndo funcionais do Ambiente de Testes

NFUN 18. O adjudicatario devera propor a aprovacao da entidade adjudicante um caderno de testes que
permita aferir todos os requisitos funcionais e ndo funcionais expostos nesta ET.

NFUN 19. O adjudicatario devera providenciar o ambiente de testes automatizado e os datasets que
permitam testar a capacidade e performance de todos os produtos.

NFUN 20. O Adjudicatario devera providenciar a instalagdo de dois ambientes de desenvolvimento e

assegurar a integragdo de todos os componentes no ambiente de produgdo (infraestrutura
tecnologica da entidade adjudicante):

» Ambiente de desenvolvimento;

* Ambiente de pré-producgdo/testes.

NFUN 21. O ambiente de testes devera produzir relatorios automatizados com métricas demonstrativas do
cumprimento dos requisitos.

2.2.5.7. Treino e capacitacio

O adjudicatario deverd garantir o treino e capacitagdo de dez utilizadores do Instituto
Hidrografico.

A entidade adjudicante providenciard o espago, a identificagdo dos utilizadores
representativos do publico-alvo e os meios de marketing das agdes de capacitagao.

O adjudicatario devera submeter a aprovagao da entidade adjudicante até 10 dias antes da
data das agdes de capacitagdo, os cadernos com o plano de capacitacdo, materiais didaticos e

documentagao de apoio as atividades.

2.2.5.8. Documentacio Técnica

O adjudicatario tem que fornecer a entidade adjudicante toda documentagdo técnica e
manuais de utilizagdo desenvolvidos de origem para a infraestrutura em Portugués.

O adjudicatario tem que fornecer a entidade adjudicante toda documentagdo técnica e
manuais de utilizacdo de servigos implementados por sofiware open source ou comercial, neste
caso podera ser apresentada em Portugués ou Inglés.

A documentagdo tem de ser fornecida na forma de documentos editaveis num formato

compativel com a aplicagdo Microsoft Word.
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O adjudicatario tem que entregar ao Instituto Hidrografico, conforme faseamento dos
trabalhos, a seguinte documentacdo, em suporte digital, entre outra que as partes venham a

considerar importante:
1. Documento a apresentar no processo de concurso:

A. Plano do projeto;
B. Plano das releases;

C. Documentagao indicada no Programa do Concurso.
2. Documentagdo a entregar até ao fim do primeiro més ap6s a assinatura do contrato:

A. Plano de transferéncia de conhecimento e capacitagdo na operagdo da infraestrutura
pelos colaboradores da autoridade adjudicante;

Plano das releases (atualizado);

Caderno de Especificagdo de Requisitos;

Caderno de testes;

m o aw

Guia de estilos a utilizar nas interfaces.

3. Documentagdo a entregar até 100 dias apos a assinatura do contrato:

A. Caderno de testes (atualizado com a informagdo resultante do processo de

desenvolvimento).

4. Documentacdo a entregar até 4 meses ap0s a assinatura do contrato:

A. Descrigao técnica do sistema;

B. Especificacdo do sistema;

C. Manuais de administra¢cdo e configuragao;

D. Manuais originais de produtos de software que, eventualmente, venha a adquirir a
terceiros;

E. Manual de utilizador;

F. Plano de capacitacao (atualizado).

5. Documentagdo a entregar até 4 meses apds a assinatura do contrato:
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A. Cddigo fonte do sistema (o cddigo deverd estar apresentado seguindo as boas praticas
de organizacao e documentacao);

B. Manual de desenvolvimento com a descri¢ao do codigo.

6. Documentagdo periddica ou esporadica:

A. Atualizagdes ao planeamento do projeto, sempre que necessario, durante a execucao;

B. Relatérios de progresso do projeto, com periodicidade quinzenal;

C. Atas das reunides de coordenagdo do projeto, até uma semana apos a data da reunido;

D. Relatorios de testes ao sistema até uma semana apds a data de realizagdo de cada
conjunto de testes.

Entregar até 4 meses duas copias em DVD com as tltimas versdes de toda a documentacao,

incluindo a documentagdo periddica e esporadica e o codigo fonte do sistema.
2.2.6. Requisitos dos produtos - Mandatorios para a analise da Proposta
O adjudicatario tem que propor solucdes de otimizacao, se necessario, para corresponder
aos parametros de qualidade da aplicagao.
2.2.6.1. Requisitos Gerais para a disseminacio dos produtos

A informagdo dos produtos identificada na Tabela II sera publicada e disseminada na
internet sobre a forma de produtos, tendo em conta as suas responsabilidades de servigo
hidrografico nacional.

Tabela X — Requisitos funcionais dos produtos

Requisitos funcionais relativos aos produtos
DATA FUN 1. | Todos os utilizadores poderdo aceder a visualizagdo serd sem registo ou autenticagao.

2.2.7. Interfaces Graficos da Aplicacio- Mandatorios para a analise da Proposta

Na Tabela XI sao listados os requisitos funcionais a que deve obedecer a aplicagao.

Tabela XI — Requisitos funcionais dos Interfaces Graficos da Aplicag¢do

Requisitos funcionais
WGUI FUN 1. A aplicagdo devera suportar no minimo:
e Versdo iOS 13.4;
e  Versdo Android 9.0.
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Requisitos funcionais
WGUI FUN 2. A aplicagdo deverd garantir a seguranca adequada demonstrada através de
vulnerabilidades no software server-side, cookies http, configura¢do de headers de
seguranca http, politicas de acesso a clientes e ocultagdo da listagem do diretorio.

WGUI FUN 3. Todos os ecrds devem corresponder a critérios e boas praticas expostos nos
portais:https://usabilidade.gov.pt/ € http.//www.acessibilidade.gov.pt/.

WGUI FUN 4. Os ecrds devem apresentar os contetidos em lingua portuguesa.

WGUI FUN 5. Os interfaces e portais web devem cumprir a Diretiva (EU) 2016/2012 do Parlamento

Europeu e do Conselho, de 26 de outubro de 2016, relativa a acessibilidade dos sitios
web e das aplicagdes moveis dos organismos do setor publico.

WGUI FUN 6. Todos os ecrds devem apresentar os logotipos do Instituto Hidrogréafico e da entidade
promotora de acordo com as regras de comunicagdo e promocao disponiveis no url:
https://www.compete2020.gov.pt/sobre-nos/comunicacao .

2.3. Componentes da Infraestrutura de Dados

Nas secg¢oes seguintes sao detalhados todos os componentes que de forma integrada irdo

constituir a lista de produtos da aplicagao movel “Hidrografico +”.

2.3.1. Componente dos Produtos - Visualizaciao

Os concorrentes devem propor as solugdes de sofiware a desenvolver (e.g. servicos
RESTful) com o objetivo de desenvolver produtos, com o nivel de qualidade de servigo
apresentado no regulamento da CE No 1088/2010, a partir de dados listados na Tabela II que
existem no IH nos formatos presentes na Tabela XII:

Tabela XII — Tabela com os Conjuntos de Dados e os formatos originais de suporte

Nr. Conjunto de dados Formato de suporte original

1 Observagdes do estado do mar através de GeoJSON, GML e JSON servido pelos
informagao de boias hidrograficas do TH servicos da infraestrutura Hidrografico +

2 Previsdo das marés através da informagao de GeoJSON, GML e JSON servido pelos
tabelas de marés para portos selecionados servicos da infraestrutura Hidrografico +

3 Previsdo da agitag@o maritima WMS e WTMS

4 PrevisGes para a pratica de surf através de WMS, WTMS e JSON
modelos numéricos

5 Previsdes do estado do mar em praias WMS, WMTS e JSON

selecionadas através de modelos numéricos de
previsao meteoroldgica e de modelos de agitagdo
maritima

6 Previsdes para a navegagdo de recreio através de WMS, WMTS e JSON
modelos numéricos meteorologicos e de modelos
de agitagdo maritima e de correntes superficiais
7 Previsdes para navegagdo em areas em WMS. WMTS e JSON
aproximagdo a portos nacionais selecionados
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Nr. Conjunto de dados Formato de suporte original

através de modelos meteorologicos, modelos de
agitacdo maritima e de correntes superficiais

8 Previsdes de apoio a seguranga na pratica de arte WMS, WMTS e JSON
xavega através de modelos de previsdo
meteoroldgica e de agitagdo maritima
9 ANAVNET Base de Dados Relacional

Na Tabela XIII s3o apresentadas as User Stories que descrevem as principais

funcionalidades dos produtos.

Tabela XIII- Tabela com as User Stories dos produtos

Nr. User Stories dos Produtos

USER ST 01 Na qualidade de utilizador da aplicagdo, pretendo abrir a aplicagdo e visualizar o menu principal
com todos os produtos disponiveis, separados por areas, nomeadamente: Observacdo - Estado
do mar, Previsdo - Agitagdo maritima, Previsdo - Marés, Previsdo - Surf, Previsdo - Praias,
Previsdo - Navegacdo de recreio, Previsdo - Portos e aproximagdes, Previsdo — Arte Xavega,
Avisos — ANAVNET.

USER ST 02 Na qualidade de utilizador da aplicacdo, pretendo escolher a op¢ao “Estados do mar”, passando
a visualizar a lista de boias disponiveis e ao selecionar uma das boias, vou obter informacéo
acerca da sua latitude, longitude, data (formato: yyyy-MM-dd) e hora (formato: HH:mm
“(UTC)”) do ultimo registo sempre associados aos pardmetros de temperatura, altura, periodos
e diregdo.

USER_ST 03 Na qualidade de utilizador da aplicagdo, pretendo escolher a opgdo “Agitacdo Maritima”,
passando a visualizar a lista de areas disponiveis e ao selecionar uma das areas, vou obter uma
imagem da previsdo com uma lista de “steps”, cada um com dia da semana, data (formato: yyyy-
MM-dd) e hora (formato: HH:mm “(UTC)”), lista esta que posso percorrer até chegar ao ultimo
“step”, sendo a imagem atualizada em simultaneo.

USER_ST 04 Na qualidade de utilizador da aplicagdo, pretendo escolher a opgdo “Marés”, passando a
visualizar a lista de areas disponiveis, seleciono uma dessas areas, é-me apresentada a lista de
portos disponiveis, seleciono um desses portos, e sera apresentada a tabela de marés com
colunas sobre o dia (formato: yyyy-MM-dd), hora local (formato: HH:mm), Altura (formato
N.NN m) e a haver uma mudanca de fase da lua no respetivo dia é também representado um
simbolo da fase lunar em questao.

USER_ST 05 Na qualidade de utilizador da aplicagao, pretendo escolher a opgao “Surf”, passando a visualizar
a lista de regides disponiveis e ao selecionar uma das regides, é-me apresentado um ecrd com 3
separadores, cada um com um indicador de passo temporal que pode ir sendo arrastado sendo
os dados atualizados: o Praias que apresenta uma tabela com a coluna Ondas (amplitude
significativa da ondulagdo, em metros), a coluna Periodo (periodo médio da ondulagdo em
segundos) e a coluna Vento (Velocidade média do vento); o Marés que mostra uma imagem que
representa a amplitude média em cada praia e passo temporal, bem como o grafico das marés,
para a zona escolhida; o Ondulagdo que mostra uma imagem por cada passo temporal
correspondente a zona escolhida.

USER_ST 06 Na qualidade de utilizador da aplicagdo, pretendo escolher a opgdo “Praias”, passando a
visualizar a lista de regides disponiveis e ao selecionar uma das regides seleciona-se de seguida
uma zona (atualmente o IH disponibiliza apenas informagao para a Costa da Caparica), que por
sua vez apresenta um ecrd com 3 separadores, cada um com um indicador de passo temporal

20



( hidrografico
‘marinha-portugal

Cofinanciado por:

C @ M P E T E ” L 1" : **' UNIAO EUROPEIA
ﬁozg d 202 O Tagn . E:rg:s;wgsﬁ:enm Regional

FROG A OFERAEINAL COMPSTTITALEE NTERUCIEN

Nr.

User Stories dos Produtos

que pode ir sendo arrastado sendo os dados atualizados: o Praias que apresenta uma tabela com
a coluna Altura (Altura na rebentagdo em metros), a coluna Profundidade (Profundidade na
rebentagdo em metros) e a coluna Distancia (Distancia de rebentacdo em metros); o Marés que
mostra uma imagem que representa a amplitude da maré em fung@o do tempo para a zona
escolhida; o Previsdo que mostra uma imagem por cada passo temporal correspondente & zona
escolhida.

USER_ST 07

Na qualidade de utilizador da aplicagdo, pretendo escolher a opgdo “Navegacdo de Recreio”,
passando a visualizar uma lista de regides disponiveis e ao selecionar uma das regides é-me
apresentada uma imagem que corresponde a imagem de previs@o de agitacdo maritima associada
com um indicador de passo temporal que pode ir sendo arrastado sendo os dados atualizados.

USER_ST 08

Na qualidade de utilizador da aplicag@o, pretendo escolher a opgao “Portos ¢ aproximagdes”,
passando a visualizar a lista de regides disponiveis e ao selecionar uma das regides seleciona-se
de seguida uma zona, que por sua vez apresenta um ecra com 3 separadores, cada um com um
indicador de passo temporal que pode ir sendo arrastado sendo os dados atualizados: o Portos
que apresenta uma tabela com a coluna Distancia a entrada da barra (em metros), a coluna Altura
(Amplitude da ondulagdo em metros). a coluna Dire¢do (Dire¢ao predominante da corrente em
graus) e a coluna Periodo (Periodo médio da ondulacdo em segundos); o Marés que mostra uma
imagem que representa a amplitude da maré em funcdo do tempo para a zona escolhida; o
Previsdo que mostra uma imagem por cada passo temporal correspondente a zona escolhida.

USER_ST 09

Na qualidade de utilizador da aplicagdo, pretendo escolher a opgdo “Arte Xavega”, passando a
visualizar a lista de regides disponiveis e ao selecionar uma das regides seleciona-se de seguida
uma zona (uma lista de duas linhas por item, ou seja, um nome resumido para a zona e uma
indicacdo para as praias-limitrofes da zona), que por sua vez apresenta um ecrd com 3
separadores, cada um com um indicador de passo temporal que pode ir sendo arrastado sendo
os dados atualizados: o Praias que apresenta uma tabela coluna Altura (Altura na rebenta¢do em
metros), a coluna Profundidade (Profundidade na rebentagdo em metros) e a coluna Periodo
(Periodo médio em segundos); o Marés que mostra uma imagem que representa a amplitude da
maré em fungdo do tempo para a zona escolhida; o Previsdo que mostra uma imagem por cada
passo temporal correspondente a zona escolhida.

USER_ST 10

Na qualidade de utilizador da aplicagdo, pretendo escolher a opcdo “ANAVNET”, na qual é-me
apresentado os trés tipos de avisos disponiveis (Avisos aos Navegantes, NAVTEX e Avisos
Locais), que depois de selecionados, irdo apresentar a informac¢do no formato de uma tabela
com a coluna do niumero do aviso e respetiva descricao.

USER_ST 11

Na qualidade de utilizador da aplicacdo, pretendo pesquisar informagdo existente no
ANAVNET, através de uma textBox onde introduzo texto livre com o objetivo de encontrar
todos os avisos onde aparecem keywords relacionadas com o texto introduzido.

USER_ST 12

Na qualidade de utilizador da aplicacdo, pretendo filtrar os resultados através das seguintes
categorias de filtros: Tipo de Aviso e Descri¢do do Aviso, com o objetivo de encontrar a camada
de informagao pretendida.

Ao nivel do design das interfaces os estilos a utilizar devem estar de acordo com a

identidade visual do Instituto Hidrografico e marca Hidrogrdfico, devendo também ser

privilegiados as boas praticas de acessibilidade. O adjudicatario devera prever a construgdo de um

Guia de Estilos para todos os ecras, documento esse que servira de guia no desenvolvimento a ser

submetido a aprovagdo da entidade adjudicante.
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De seguida, e a titulo meramente indicativo, apresentam-se alguns mockups dos produtos
principais da aplicacdo:
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Figura 7 - Representa¢do meramente indicativa da lista de produtos com os termos de utilizagdo
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Figura 8 - Representagdo meramente ilustrativa do produto Estado do Mar
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Figura 9 - Representa¢do meramente ilustrativa do produto Agita¢do Maritima com a sele¢do da regido
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Figura 10 - Representagdo meramente ilustrativa do produto Agitagdo Maritima com a apresentagdo da
imagem de previsdo
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Figura 11 - Representagdo meramente ilustrativa do produto Marés com a selegcdo da lista de regioes
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Figura 12 - Representagdo meramente ilustrativa do produto Surf com a sele¢do da lista de regioes
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Figura 13 - Representagdo meramente ilustrativa do produto Surf com o separador Praias selecionado
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Figura 15 - Representagdo meramente ilustrativa do produto Surf com o separador Ondulagdo

selecionado
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todos o possam usar

Figura 16 - Representagcdo meramente ilustrativa do produto Navegagdo de recreio com a sele¢do da
lista de regioes
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Figura 17 - Representagdo meramente ilustrativa do produto Navegag¢do de recreio com a imagem de
previsdo apresentada
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« Escolha a regido

Costa da Prata
Espinho - Praia da Vieira

Costa da Caparica
Costa da Caparica - Cabo Espichel

Conhecer 0 mar pas que
Figura 18 - Representagdo meramente ilustrativa do produto Arte Xavega com a selegdo da lista de
regioes disponiveis

Figura 19 - Representagdo meramente ilustrativa do produto Arte Xavega com os separadores Praias,
Marés e Previsdo
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ANAVIET

E3colha o tipo de aviso

F Navegantes

NAVTEX

Avisos Locals

todos o possam

Figura 20 - Representagdo meramente ilustrativa dos tipos de avisos existentes no produto ANAVNET
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Figura 21 - Representagdo meramente ilustrativa do menu dos avisos aos navegantes
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Figura 23 - Representagdo meramente ilustrativa do menu dos Avisos Locais
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Glossario
Acrénimo Nome completo
AD Active Directory
API Application Programming Interface
BPMN Business Process Modeling Notation
ESRI Environmental Systems Research Institute
ET Especificagdo Técnica
ETL Extract-Transform-Load
EU European Union
GML Geography Markup Language — an OGC Standard for Geographic Data

Interoperability

GSDI Global Spatial Data Infrastructure Association
GUI Graphical User Interface
iAP Interoperabilidade na Administragdo Publica
IDE Infraestrutura de dados espaciais
1G Informagdo Geoespacial
IHO International Hydrographic Organization
INSPIRE Infrastructure for Spatial Information in Europe
ISO International Organisation for Standardization
IT Information Technology
Java EE Java Platform, Enterprise Edition
Java SE Java Platform, Standard Edition
JSON JavaScript Object Notation
MSDI Marine Spatial Data Infrastructure
0OGC Open Geospatial Consortium
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0SS Open Source Sofiware
PDF Portable Document Format
PSI Public Sector Information
REST Representational State Transfer
SIG Sistemas de Informagdo Geografica
SOA Service Oriented Architecture
UML Unified Modeling Language
XML eXtensible Markup Language — a W3C Standard For Structured Data
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1. Regulamento

1.1. Objeto do Regulamento

O presente regulamento visa definir a metodologia para analise, avaliacdo e

classificacdo das propostas admitidas a concurso.
1.2. Analise das Propostas

A selecdo das propostas e avaliagdo das mesmas sera realizada em duas fases.

Para a selecdao das propostas serdo avaliados os elementos constantes na Matriz I, em
anexo a este regulamento. Os concorrentes deverao apresentar e preencher a Matriz I, de acordo
com o modelo apresentado, de forma a aferir o cumprimento dos requisitos mandatorios
descritos no Anexo A ao Caderno de Encargos.

S6 serdo aceites propostas que respeitam a condicionante de valor hora/homem prevista

no enderego - https://www.ama.gov.pt/web/agencia-para-a-modernizacao-

administrativa/validacao-previa-e-acompanhamento - Esta condicionante é verificada através

do preenchimento da Matriz IV.

O concorrente deverd ainda apresentar a Matrizes II e III devidamente preenchidas para
que a sua proposta seja considerada valida para avaliacao.

A adjudicacao sera feita de acordo com modalidade da avaliagao do preco enquanto

unico aspecto no enquadramento do art.® 74.° do CCP.

1.3. Critério de desempate

Em caso de empate na classificacao final das propostas, a adjudicacao sera efetuada ao
concorrente que apresentar a maior dura¢do da Garantia e Suporte Pos-producdo (paragrafo
2.2.5.5 do Anexo A do Caderno de Encargos) além dos 3 anos exigidos na Especificagdo
Técnica.

Caso o empate se mantenha, a adjudicacao serd efetuada ao concorrente que apresentar
um menor preco estimado dos contratos anuais de licenciamento de SW para a sustentagdo da
“App mével H+”. Este prego ¢ determinado através do somatorio dos precos estimado para o

contrato anual de licenciamento indicados na Matriz II e na Matriz I11.
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ANEXO
MATRIZ I — Requisitos obrigatérios para analise das propostas

PARAMETRO SIM | NAO |Observacdes
Requisitos Operacionais - A proposta da resposta a todos os
requisitos listados na Tabela III do capitulo 2.2.3.
Requisitos Funcionais - A proposta d4 resposta a todos os
requisitos listados na Tabela IV do capitulo 2.2.4.
Requisitos ndo funcionais de SW e HW - A proposta da
resposta a todos os requisitos listados na Tabela V do
capitulo 2.2.5.1.

Requisitos ndo funcionais de Modelagao e Engenharia de
Software - A proposta da resposta a todos os requisitos
listados na Tabela VI do capitulo 2.2.5.2.

Requisitos ndo funcionais de acesso e seguranga - A
proposta da resposta a todos os requisitos listados na Tabela
VII do capitulo 2.2.5.3.

Requisitos ndo funcionais de qualidade e disponibilidade
dos servigos - A proposta da resposta a todos os requisitos
listados na Tabela VIII do capitulo 2.2.5.4.

Requisitos ndo funcionais do nivel de qualidade - A
proposta da resposta a todos os requisitos listados no
capitulo 2.2.5.5.

Requisitos ndo funcionais do ambiente de testes - A
proposta da resposta a todos os requisitos listados na Tabela
IX do capitulo 2.2.5.6.

Requisitos funcionais dos servigos de dados - A proposta da
resposta a todos os requisitos listados na Tabela X do
capitulo 2.2.6.1.

Requisitos funcionais dos interfaces graficos da Aplicagéo -
A proposta da resposta a todos os requisitos listados na
Tabela XI do capitulo 2.2.7.

User Stories da componente de autenticagdo - A proposta
da resposta a todas as funcionalidades listadas na Tabela
XIII do capitulo 2.3.1.
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MATRIZ II — Parametros para ordenacao das propostas dos concorrentes

PARAMETRO VALOR UNID. Observacoes
Preco total de desenvolvimento e
implementagdo da “Infraestrutura de Dados
e Informagdo Geoespacial Marinha —
Hidrografico +” (S/IVA).

Preco estimado dos contratos anuais de
licenciamento de SW para a sustentagdo da
“App movel H+” (considerando um periodo Euros

de 3 anos apds a aceitacdo da infraestrutura)
(S/IVA).

Euros
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MATRIZ III — Descriminagdo e precos estimados para aquisi¢ao e para os contratos

anuais de licenciamento de software comercial (ndo Open Source).

Descricao do Software
Comercial

Preco estimado de
aquisiciio (€ s/IVA)

Preco estimado para o
contrato anual de
licenciamento (€ s/IVA)

Observacoes
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MATRIZ IV — Previsao do N° de horas de afetacdo de RH (por perfis).
Esta estimativa serve para verificar que o concorrente orgamentou o projeto com base nos
valores maximos de custos por hora estabelecidos pela AMA no endereco
(https://www.ama.gov.pt/web/agencia-para-a-modernizacao-administrativa/validacao-previa-

e-acompanhamento).

N° Horas a afetar a Custo or¢camentado na

LTl execucio do contrato proposta

Gestor de Projeto

Arquiteto

Consultor Tecnologico

Consultor Funcional

Consultor Estratégico

Webdesigner
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